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RESPUESTA Observacion presentada por la EAS ARQUIDIOCESIS DE FLORENCIA a
través de correo el electronico el dia 28-01-2021 a las 16:43 horas.

En atencion a la observacion allegada a través del correo Betto Responde
<Bettoresponde@icbf.gov.co>, nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

En lo que respecta a las diferencias en los resultados de las evaluaciones publicadas el 18
de enero y el 28 de enero de 2020, nos permitimos precisar que la herramienta tecnolégica
de inteligencia artificial creada por el ICBF, denominada BETTO, (Bienestar, Eficiencia,
Transparencia, Tecnologia y Oportunidad), fue disefiada para facilitar los procesos de
invitacion, evaluacion y seleccién de los operadores habilitados en el Banco Nacional de
Oferentes para los servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral a cargo
de la Direccién de Primera Infancia. Esta herramienta es una solucion tecnolégica, de
analitica avanzada y caracteristicas de algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje
automatico, que permiten realizar acciones basados en una serie de factores determinados
por el ICBF, que para este caso son los criterios de verificacion, seleccién y desempate en
caso de requerirse.

Derivado de este proceso de evaluacion el dia 18 de enero de la presente vigencia se
procedio a realizar una publicacién de resultados del proceso de seleccion.

Una vez publicados los resultados, el ICBF realizé una revision interna de los resultados,
en aplicacién de los principios de transparencia y seleccion objetiva, con el fin de verificar
que los oferentes cumplieran con los criterios de verificacion y seleccion, teniendo en cuenta
la Resolucion 5743 de 2020 y sus modificaciones, razén por la cual la entidad procedié a
publicar el dia 28 de enero una nueva publicacion de resultados arrojados por el algoritmo
de inteligencia artificial BETTO.

En razén de lo expuesto invitamos a los oferentes participes consultar los resultados de la
evaluacion publicado el dia 28 de enero en el portal del ICBF
https://www.icbf.gov.co/proceso-de-seleccion-servicios-integrales-de-primera-infancia-
2021.

De acuerdo con la Resolucion No. 302 de 2021, una vez publicado el informe de evaluacion
inicial, los interesados podran realizar observaciones al mismo dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes a su publicacion a través del correo electrénico
bettoresponde@icbf.gov.co, respecto de las cuales la entidad dara respuesta y publicara
un nuevo informe de evaluacion si a ello hubiere lugar.
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Para brindar respuesta a su observacion, relacionada con las manifestaciones de interés que
fueron enviadas por parte de la Arquidiécesis de Florencia, se debe indicar que dentro de las
recomendaciones establecidas en la plataforma tecnolégica BETTO previo al cargue de la
informacion, se puso de presente a los interesados que el archivo descargado de la
manifestacion de interés no debia ser modificado, es decir, no se debia eliminar ni insertar filas,
columnas, celdas, hojas y en caso de ello no se tendria en cuenta la informacion registrada. De
igual forma se indicé que el cargue del archivo de la manifestacion de interés debia realizarse
en el mismo formato Excel.

Las referidas recomendaciones, sefialaban:
“Sefior Oferente, tenga en cuenta la siguiente informacion:

El archivo descargado de la Manifestacion de Interés bien sea para Oferentes Singular o Plural,
NO DEBE SER MODIFICADO, es decir, no se deben eliminar ni insertar filas, columnas, celdas
y hojas; en caso de ellos no se tendra en cuenta la informacion registrada.

Las EAS registradas (Oferentes Singulares o Plurales) deben descargar, diligenciar y cargar
el archivo de Manifestacion de Interés, de acuerdo a como se presentaran a la respectiva
invitacion; es decir, como Oferente Singular u Oferente Plural.

Entiéndase que la firma de este documento constituye la Manifestacién de Interés en el mismo
formato Excel en el que se descargé (extension .xIsx) y en Adobe Acobrat (extension .pdf);
éste ultimo firmado por el Representante Legal (...)".

Por tanto, era de pleno conocimiento que la informacion de los interesados debia presentarse a
través de la plantilla y formato indicado para tal fin, permitiendo con ello la lectura de todos los
campos necesarios para dar inicio al procesamiento de la informacion registrada, para efectos
de verificar los criterios establecidos en la Resolucion No. 5743 de 2020 y sus modificaciones.

Asi, el formato presentado no cumple con los requisitos necesarios para efectuar la revision del
cargue de documentos, lo cual impidié la carga de la informacion en la base de datos y posterior
procesamiento, dentro del proceso de escogencia del asunto, en la plataforma BETTO, de modo
gue la Inteligencia Atrtificial, le fue imposible asignar algin puntaje a la manifestacion de interés
de controversia, y en ese sentido se encuentra como manifestacion que no fue tenida en cuenta.

Por lo anterior, una vez efectuada la verificacion, se evidencia que no se entregd la
manifestacion de interés en la plantilla de Excel dispuesta para tal fin (solo en pdf), lo cual
impidio la carga de la informacion en la base de datos y posterior procesamiento. Tal como se
indica en las instrucciones del proceso.
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DocumentosManifestacioninteres »* ManifestacionesDelnteres > 200012645 > csv, @

Mombre
a 2021-15-10000530_30001264_80001 2645 20201225_20_45_21.dsm
a 2021-15-10000533_50001264_800012645_ 20201228 20_15_04.dsx
a 2021-15-10000542_50001264_800012645 20201225 20_30 59.xdsx
a 2021-15-10000533_50001264_80001 2645 20201225_20_47_39xsm
a 2021-15-10000534_50001264_800012645 20201225 20 35 23
a 2021-15-10000555_80001264_80001 2645 20201225_20_49 0d.dsm
a 2021-15-10000556_80001264_B0001 2645 20201225_20_50_16.xdsm
a 2021-15-10000557_530001264_80001 2645 20201225 2043 45
a 2021-18-18000772020_80001_800012645_20201228 2052 _05.xdsx

i 2021-15-18000792020_80001_80001 2645 _20201225_20_56_39.xdsm

En consecuencia, la modificacién de la plantilla impidié la lectura, analisis y procesamiento de
los criterios antes descritos, por tanto, se puede inferir que no se efectud presentacion de la
manifestacion para participar en el proceso de seleccion.

Asi mismo, es procedente aclarar que, para solicitar la subsanacion de informacion relativa a
los criterios de verificacion, era necesario efectuar la lectura de la informacion, por tanto, si el
archivo presentado habia sido objeto de modificacion hasta tal punto de no permitir siquiera su
lectura, no era posible evidenciar que aspectos podian ser objeto de subsanacion.

Cabe anotar que, al permitir la presentacién de un nuevo formato o plantilla, se estaria dando
la oportunidad a los interesados de modificar informacion relacionada con los criterios de
seleccion que otorgan puntaje, lo cual no es posible de acuerdo con los principios que rigen la
contratacion estatal.

Finalmente hay que sefalar que los procesos de seleccion para la escogencia de los
operadores que prestaran los servicios a cargo de la Direccidén de Primera Infancia, se
adelantan cumpliendo las disposiciones contenidas en la Resolucion No 5743 de 2020 y
sus modificaciones.
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Con lo anterior, se da respuesta a lo manifestado por la ARQUIDIOCESIS DE
FLORENCIA.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

LILIANA PULIDO VILLAMIL CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ
Subdirectora General Directora de Primera Infancia

ICBF ICBF

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO ALVARO ANDRES RUEDA ZAPATA
Subdirectora de Operaciones de la Atencion Director de Informacion y Tecnologia
a la Primera Infancia ICBF ICBF

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

HELEN ORTIZ CARVAJAL . CAROLINA DEL PILAR TORRES
Directora de Contratacion Contratista Subdireccion General
ICBF ICBF

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO VIVIANA GARCIA PINZON
Contratista Directora de Primera Infancia Contratista Directora de Contratacion
ICBF ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

LUZ YADIRA VELOSA POVEDA

Contratista Direccién de la Direccién de Informacion y Tecnologia
ICBF

CC: ADRIANA MARCELA ECHEVERRY PERDOMO - DIRECTORA ( E ) REGIONALICBF CAQUETA

Reviso: Liz Viviana Garcia — contratista Direccion de Contratacion
Proyecto: Laura Paredes Rodriguez — Contratista Direccion de Contratacion
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